Тема: «Принципы и методы формирования статистической отчетности в Учреждении».

В нашем Учреждении статистической отчетной формой все еще является форма №42 «Отчет врача судебно-медицинского эксперта, Бюро судебно-медицинской экспертизы». И хотя по приказу Министерства здравоохранения РФ от 22.10.2001 года №385 она является годовой, в нашем Учреждении согласно внутреннему приказу, она является ежеквартальной.

Вся статистическая информация принимается на официальном сайте с 2011 года (www.sudmedugra.ru). Для того чтобы быть активным пользователем, на сайте необходимо пройти авторизацию, поэтому каждый из руководителей строго конфиденциально получил пароль и логин для входа на сайт, а также согласно внутреннему приказу были обозначены исполнительные лица и их дублеры на время отсутствия основных лиц. Таким образом, в каждом структурном подразделении на сайте работают максимум 3 человека. Такое ограничение позволяет получить максимально достоверную информацию и при наличии каких-либо вопросов не возникает трудностей в поисках того кто допустил ошибку. В большинстве случаев на сайте работают сами заведующие, этот момент только приветствуется и более благоприятно отражается на отчетных формах.
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После авторизации в окне появляется рабочая вкладка «Отчетность БСМЭ».
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Напомню, что вся отчетность предоставляется ежеквартально с нарастающим периодом (за 3-6-9 месяцев, за год). Поэтому для сдачи отчета достаточно выбрать необходимый отчетный период в таблице «Необходимые для заполнения отчеты» и приступить к работе. С учетом наших территориальных особенностей, практически в каждом филиале все отчетные формы заполняются по городу и району, в названии отчетов все это отражено. Все своды по всем отчетным формам формируются автоматически. Поэтому после сдачи отчетов на сайте, филиалы распечатывают сданные формы, ставят печать, подпись руководителя и отправляют в бумажном варианте в ОМСиА в архив для постоянного хранения.
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Так выглядят таблицы для заполнения. Белые – это активные ячейки, голубые закрытые, там установлена автосумма. И это наблюдается во всех отчетных таблицах.  Таким образом, мы исключили математические ошибки при формировании отчетов, что является одним из самых главных критериев при формировании отчетных форм.

[image: image4.png]lows Internet Explorer

@ain Mpaska Ban WsGparos Ceponc  Crpaska

0o~

il opo s weamumcc sccneprve sanmsiti ||
CrykeGHaa
HpopMaLa (3100) OTAEN CyAEGHO-MEANLMHCKOM SKCTIEPTUSbI MOTEPMEBILMX,
06BUHAEMbIX U APYIUX WL (PalioH)

[t it v, sudmedugra. rufindex php7option=com_rmstitask=filrep_sfarid=Sainterval=18year=2015 B[ 42| x |2 nightwarez Ru search £

3neKTpoHHas nouta o
BUg gesTeNLHOCTH © | |aKcnepmion OBtnegosaua  Brero

o

i 2 3 f 5

O | oo il i
1 o o 0

B Tou wcne:

TAXKUA BPEA 3A0POBLI 2 50 50 0

[ — 3 |[[Go 50 E

B Nercu spenaonoss i + [[Go 50 0

B2 oenio apesa saopose s |[Go 50 E

45 aMEKTROHHOE Mospesashia He oBHappKEHS s (50 50 B
TPABMTENGCTBO i

RO e oo cocronam =l I

8 ou e

¥ nbKeHoro nons, s Hie s |[5o 50 B

[ —— s |[5o 50 E

it ¥ g pKCKOTD on, 43 K 10 | [Go 5o 0

[—— 1 | [Go 50 B

BepemeHHocTH, BbiBwwx pOADE wk aBiopToe | 12 50 50 0

Moo 5[50 50 B

OMPEAENEHVE ,— ,— s
B TOM uHCne: i 0

BospacTa 15 50 50 o
ey |50 ]| 53] [
¥ uHBanuaoe BOB 17 50 50 o

Y HARKOMaHOE 18 50 50 o
Mpouwe 18 [50 50 0
roro w5 [ o [ o

‘JakTioueHIIA (aKTe) He okoHveHs! (Ha 31.12

otserHoro rosa) e 22 S B
(3110)

OBUEE LT KOHCYLTaLA PABOTHAKAM MRABOCKNZHHTEIIbHEX OPTZHOE 1[50

OBUEE LTI WACTHTE B CMEACTEEHHEX SKCTEDHMEHTEX 2 [50

=
(@ Woreprer [~ [ -

INIEED FrmT
Byer] @ © (O » € Bxoanure - radugad2s... | ] Mo acknaa va aers 3. | ) C:\Documents and Settin... || 4 Bropo cyae6mo-wean. B BZ@RFTIK @ 1227





После заполнения таблица появляется в строке «Приватные отчеты», т.е. скрытые, таким образом пользователь при необходимости может их еще редактировать отчет, либо сдать его. После сдачи отчета, он моментально отражается в «Сданных отчетах».
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Очень важный момент: все отчетные формы заполняются в строгой хронологической последовательности так, как они отражены в форме №42 (3100,3200,3500, а затем уже данные о механизме причинения вреда здоровью). Цель – на сайте установлен межтабличный контроль для исключения ошибок. Например, необходимо, чтобы данные в т.3500 соответствовали цифровым данным в уже ранее предоставленным в таблицах 3100 и 3200 (оконченные и неоконченные экспертизы); а также строгий межтабличный контроль между данными о механизме и т.3100. Если межтабличный контроль не соблюден, то отчетные формы не принимаются.
И так, все отчеты сданы. Теперь посмотрим, как все это выглядит с моей стороны, глазами администратора. Входим в административный раздел, авторизуемся.
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Все отчеты можно посмотреть как в разбивке по каждому филиалу по городу или району, также и свод. Мы выбираем свод.
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Таким образом, при необходимости мы можем посмотреть свод по Учреждению, либо конкретно какой-то филиал, причем если зайти в «Печатную форму», то увидим свод по выбранному филиалу, а если в «Подробнее», то еще и в разбивке по городу и району.
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Кроме того, хотелось бы также обратить внимание на то, что при работе со сводной таблицей по Учреждению, можно раскрыть более детально каждую цифру. Допустим, поступает экстренный запрос, например, по поводу летальных исходов от ДТП в целом по округу и в разбивке по муниципалитетам. В своде мы видим, что эти 269 случаев. 
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Щелкая на цифровое значение, у нас появляется возможность посмотреть уже территориально каждое значение.
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Таким образом, на любой экстренный или внеплановый запрос со стороны Министерства здравоохранения, Департаменты здравоохранения, либо других органов или структур у нас уходит минимум времени. И ответы на эти запросы мы формируем буквально за несколько кликов мыши.
Кроме того, ежемесячно согласно нашему внутреннему приказу по Бюро принимаем отчеты по социально-значимым критериям летальности: отравление наркотическими и психотропными веществами, алкоголем и его суррогатами, гибель на воде, детская смертность. Смертность от ВИЧ-инфекции и туберкулеза легко проверить по донесениям о смерти ВИЧ-инфицированного. Также пофамильно запрашиваются списки по числу невостребованных и неопознанных трупов. Поэтому во время приема отчетов на сайте, мы уже знаем какие цифры и где должны быть. Практически каждое значение в т.3200 мы знаем пофамильно, что исключает дублирование информации.
Также на правах администратора у меня есть возможность сданные отчеты либо отредактировать, либо удалить. Предварительно выбираем интересующий нас филиал, необходимую отчетную форму и определяемся с действием. Чуть позже скажу, когда эти действия нам необходимы.
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Хотелось бы немного рассказать о том, как происходит сбор информации во время годовых отчетов. В Учреждении отчет принимается в 2 этапа: ежегодно 29.12. отчеты принимаем в течение всего рабочего времени, затем после выхода с НГ каникул (примерно 10-12 января) в тех филиалах, в которых есть изменения,  исправляем исходные данные, либо оставляем предыдущие. Именно в этот момент администратор использует функцию редактирования или удаления отчета. На самом деле исправления минимальны: в т.3100 исправляем данные внутри таблицы, а в т.3200 все новые случаи, которые появились после предварительной сдачи отчетов, идут в строку неоконченных. Соответственно исправляется т.3500 по срокам.

С одной стороны это двойная трудоемкая работа, с другой стороны – на выходе мы  получаем  максимально достоверный отчет без ошибок за реальный календарный год с 01 января по 31 декабря. На сегодняшний день мы неоднократно в этом убедились. 

Мониторинг причин смертности.
Также в своей работе мы активно используем программу «Мониторинг причин смертности». Еженедельно от филиалов принимаем базу данных, которая в последующем играет огромную роль и дублирует уже 42 форму по персональным данным. Программа очень необходима и неоднократно уже «спасала» при экстренных запросах, в которых необходимо было указывать более детальные вещи, такие как пол умершего, возраст, место смерти и т.д. 

Пример, во время приема годовых отчетов нам пришел запрос по cito со стороны ДЗ ХМАО-Югры на основании того, что статистическая отчетная форма №14 «Сведения о деятельности подразделений медицинской организации, оказывающих медицинскую помощь в стационарных условиях» претерпела некоторые изменения и косвенно коснулась нашей службы, и из общего количества умерших необходимо было указать скольким из них было проведено судебно-медицинский вскрытий. Воспользовавшись возможными функциями данной программы ОМСиА с запросом справился самостоятельно, не обращаясь за помощью к заведующим филиалов.
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Перед импортом данных проверяется каждое медицинское свидетельство. При наличии ошибок файл подгружается только после их исправления. Причем эти исправления вносит не ОМСиА, а исполнители. По окончанию отчетного периода данная база сверяется с цифровыми значениями в 42 форме индивидуально по каждому филиалу, при наличии разногласий вносятся исправления в той или иной форме.    
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Программа «Мониторинг причин смертности» позволяет сформировать любой отчет по гибким запросам. 
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ВЫВОДЫ:
1. Резюмируя все вышесказанное, посредством сбора статистической  информации на сайте Учреждения ОМСиА максимально оптимизировал свою работу. Минимум времени уходит на сбор информации, максимум на проведение анализа полученных данных. В итоге получаем максимально достоверный отчет по Бюро СМЭ  ХМАО-Югры, тем самым не вводя в заблуждение ДЗ ХМАО-Югры и вышестоящие органы и структуры в предоставлении ложных данных, особенно по одному и тому же критерию, но в разных запросах.
2. Также хотелось бы отметить, что на автономный округ, а это 19 филиалов и 9 лабораторных отделений в ОМСиА работает всего 2 человека – это руководитель отделения, врач-специалист и медицинская сестра отделения.

3. С  2011 года годовые отчеты в ДЗ ХМАО-Югры сдаем оперативно, без замечаний и нареканий, и с приятными комментариями в актах сдачи годовых статистических отчетов. И на сегодняшний день лучшим подтверждением качественной сдачи годового отчета может служить оценка председателя комиссии ДЗ ХМАО-Югры С.А.Чмелева.
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Февраль 2015 года

Заведующий отделением                                                                                                  Е.В.Агзамова
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